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Algumas tecnologias (1)

* Leitura Optica
* Etiquetas inteligentes (RDIF)
— Smart Tags ou e-Tags
* Seguranca
— Biometria
— Certificagao digital
* Troca eletronica de dados (EDI)

— Intercambio entre meios computacionais distintos
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Algumas tecnologias (2)

* Uso intensivo da telecomunicacao
— Satélites
— Transferéncia de dados
— Telepresenca (ex.: videoconferéncias)

— VolP
* Comunicac¢ao sem fio (wireless)

* Coletores eletronicos de dados
— Sensores, crachas eletronicos, etc.
— Dispositivos portateis
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Algumas aplicacoes (1)

* Automacao de escritorio:

— Planilhas, processadores de texto e sistemas de
apresentacao

* Bancos de dados especificos (localizados)

* (Gerenciamento eletronico de documentos

* Sistemas de colaboracao

— Groupware
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Algumas aplicacoes (2)

* Sistemas de logistica
— e-Procurement

— SRM (Storage Resource Management)
— Sistemas de Controle de Fluxo (Workflow)

* Sistemas de automacao:
— CAD — Computer Aided Design

— CAE — Computer Aided Engineering
— CAM — Computer Aided Manufacturing
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Algumas aplicagoes (3)

* Internet + cartoes de crédito = e-business

* Relacionamento com clientes:

— CRM — Customer Relationship Management
— ECR — Efficient Customer Response

* Sistemas matematico-estatisticos:
— Mineracao de dados (Data Mining)

— Armazens de dados (Data Warehouse)
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