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Areas operacionais da empresa

* Producao
9‘ L Compras
* Comercializacao
Estoques

* Administracao Desenvolvimento de produtos

Marketing
Logistica e distribuicao
Administracao de RH

Financas

Informatica e telecomunicacoes

N
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Tecnologias de producao (1)

Ambiente CIM (Computer Integrated Manufacturing)

Engenharia de produto

B.O.M.

l

CAD/CAE

Engenharia de processo

Equipamentos

—»
—»| CAM e

Estoque e fabricas

Células
de
producao

,CNC
Unico

CNC
Sequencial

Robotica

FMS

MRP - JIT - OPT

(Adaptado de: PADOVEZE, Clovis L. Sistemas de Informagdes Contabeis. Sao Paulo: Atlas, 2004)
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Tecnologias de producao (2)

B.O.M. (Bill of Material)

CAD (Computer Aided Design)

CAE (Computer Aided Engineering)
CAM (Computer Aided Manufacturing)
Equipamentos a CNC

C¢lulas de producao

FMS (Flexible Manufacturing System)
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Administracao da producao (1)

* MRP (Material Requirements Planning)

— Acessa:
* Programa de producgio;
* Controle de estoques;
* Lista de materiais;
— Obyetiva:
* Controlar pedidos;
* Planejar a producao;

* Administrar necessidades de material, compras € estoques;
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Administracao da producao (2)

* JIT (Just in Time)

— Planejar para eliminar o uso de estoques;

* Todas as atividades que ndo agregam valor ao produto
devem ser eliminadas.

— Trabalhar com poucos fornecedores, que assegurem
qualidade e prazos de entrega;

— Entregas em lotes pequenos, de maneira rapida e
integrada ao fluxo de trabalho da organizacao;

— Implementar TQC (Total Quality Control);
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Administracao da producao (3)

* OPT (Optimized Manufacturing Technology)

— Estoques mantidos apenas para contornar restrigoes;
* Identificar a restri¢ao (elo mais fraco) do sistema;
* Explorar a restri¢ao (eliminar o elo);

* Identificar outras restrigdes (proximos elos);

— Goldratt — Contabilidade de custos: sem valor?

* “[...] abandonem o mundo dos custos, para qual foram
treinados, e ingressem no mundo dos ganhos, onde esta a
intuicao e os resultados positivos.”

* Volkswagen
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MRP x JIT x OPT

Concelto

MRP

JIT

OPT

stoques

Vantagem. Grandes e
em varios pontos.

Perda. Pequenos e em
varios pontos.

Desvantagem. SO em
[pontos criticos.

amanhos de lote

IBusca lotes
cconOmicos.

[Lotes pequenos,
quantidade tende a 1.

Apenas lotes de
transferéncia.

empo de preparagao

ouca prioridade, lotes
ara diluir custo.

Alta prioridade, evita
armazenagem.

Prepara elementos
criticos primeiro.

a0-de-obra e
apacidade

Excesso para reagir a
jproblemas.

Pequeno excesso para
lgarantir flexibilidade.

Evitar excessos.

Qualidade

Aceilta niveis
Imoderados de defeito.

Zero defeito.

Melhoramentos
continuos a partir dos
pontos criticos.

(Adaptado de: PADOVEZE, Clovis L. Sistemas de Informagdes Contabeis. Sao Paulo: Atlas, 2004)
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Area de Producio

* Capacidade fabril

— Capacidade existente x Capacidade demandada

* Chao de fabrica

— Informacdes rotineiras de producao;
— Mensura eficiéncia da planta;

— Usa macicamente coletores eletronicos (sensores).

* Estoque de produtos em processo
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Area de Engenharia e Projetos

* Estrutura de produtos (B.O.M.)

— Informa o relacionamento existente entre os diversos
componentes do produto final

* Processo de fabricacao

— Informacdes sobre as etapas do processo de producao

* Gerenclamento de projetos

— Cronogramas, pontos criticos, PERT/CPM (Program

Evaluation and Review Technique/Critical Path
Method), etc.
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Area de Compras

 (Cadastro de fornecedores

— Usado por varios outros setores da empresa.
* Pedidos de compra e cotagoes
* Importagoes

* Contratos ¢ terceirizacoes
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Area de Estoques e Recebimento

* Estoques (de materiais € insumos)

* Recebimento fisico

* Recebimento fiscal

* Consumo de materiais do estoque
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Area de Comercializacao e Logistica

* (Cadastro de clientes

— Informacdes historicas e estatisticas
* Configurador (“‘customizador’) de pedidos
* Apropriador de pedidos/carteira de encomendas

* Previsao de vendas

* Estoques de produtos acabados
* Logistica, distribui¢ao e transporte

* Comissoes
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Area Fiscal e de Faturamento

* Emissao de notas fiscais e de faturamento

— Alimentado por:

* Cadastro de clientes, pedidos em carteira, estrutura de
produtos, listas de precos, arquivo fiscal de itens, cadastro
de fornecedores, etc.

— Alimenta:

* Faturamento e contas a receber, escritura fiscal de saidas,
contabilidade, marketing, servigos de atendimento ao
consumidor e controle de qualidade.

* Exportagao
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Area de Financas e Tesouraria

* Contas a pagar ¢ a receber

* Movimentacao de titulos

* Analise de crédito

* Financiamentos

* Excedentes de caixa

* Planejador financeiro (fluxo de caixa)

* Conciliacao bancaria
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Outras areas

* Recursos Humanos
— Folha de pagamento

— Administracao de Recursos Humanos

* Servicos e Qualidade

— Servigos (pré-venda e pds-venda)
— Qualidade
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